
.......................... dnia .................. 

 
PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY 

 
Imię i nazwisko nabywcy ........................................................................... 

Adres: ulica   ........................................................................... 

Adres: kod miasto  ........................................................................... 

Nr telefonu   ..................................  

Data nabycia obuwia   ..................................  

Cena     .................................. 

Numer paragonu   .................................. 

Model obuwia    ..................................  

Rozmiar obuwia   ..................................  

Nazwa producenta obuwia .................................. 

 

Data stwierdzenia niezgodności towaru konsumpcyjnego z umową:  ..................................  
 
Dokładny opis niezgodności towaru konsumpcyjnego z umową 
.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

 
Żądanie nabywcy co do sposobu załatwienia reklamacji  

 naprawa obuwia 

 wymiana na nową parę  

 obniżenie ceny 

 odstąpienie od umowy 

 

Składający reklamację zobowiązuje się do osobistego zgłoszenia się po odbiór decyzji  

o sposobie załatwienia reklamacji: 

 tak 

 nie 

 wysyłka pocztowa 

 

Jednocześnie wyrażam zgodę na to, że w przypadku nieodebrania reklamowanego towaru 

w ciągu 1 miesiąca od daty rozpatrzenia reklamacji, towar zostanie zniszczony lub 

przekazany na cele charytatywne. 

 

 

 

…………………………………………………………  ………………………………………………………… 

Podpis klienta reklamującego towar  Podpis osoby przyjmującej reklamację 

 


